
Policy Whistleblowing – Gruppo BRACCO (estrato) 

Con la nuova Policy Whistleblowing viene is�tuita la Bracco Speak Up Hotline (del provider esterno 
NAVEX) che non solo è in grado di garan�re il rispeto dei i requisi� previs� dal legislatore, ma 
diventa un vero e proprio portale dell’integrità e della compliance.  

La nuova piataforma Bracco Speak Up Hotline è raggiungile tramite: 

• web:  htps://bracco.ethicspoint.com

• telefono con numeri dedica� in base al Paese di provenienza del segnalante:

Stato Tipologia linea Numero 

Italia (inclusi San Marino e Cità del Va�cano) 800 819572 
Svizzera 8332268013 
Francia 0800 90 54 96 
Germania 0800 182 1218
Cina OneConnect-TF 400 120 0257 
USA Domes�c 1-833-222-4196 

Tramite Bracco Speak Up Hotline è possibile inviare le segnalazioni riguardan� eventuali irregolarità 
o violazioni di leggi, regolamen� e/o procedure interne.

È inoltre prevista una specifica sezione dedicata alla raccolta di domande e dubbi rela�vi a Codice 
E�co, Policy e procedure del Gruppo. 

Al termine dell’inserimento, il Segnalante riceverà un codice univoco di accesso, atraverso il quale 
potrà ricevere aggiornamen� e follow-up sull’avanzamento dell’a�vità e sull’esito finale. 

RESPONSABILITA’ 

Le Società del Gruppo hanno iden�ficato il Corporate Internal Audit Director di Bracco S.p.A. 
quale Gestore delle Segnalazioni. 

Nel rispeto dei principi di riservatezza e condivisione ristreta della Segnalazione, il Corporate 
Internal Audit Director ha la facoltà di coinvolgere il Risk Opera�onal & Compliance Audit 
Manager di Bracco S.p.A. quale referente dell’a�vità preven�vamente iden�ficato, al fine di 
otenere supporto in tute le fasi del processo. 

Inoltre, in alcuni casi è stato individuato un referente locale. In questo modo, il Segnalante ha la 
facoltà di decidere - diretamente in piataforma - chi prenderà in carico la sua Segnalazione, ossia 
se il Gestore della Segnalazione (Corporate Internal Audit Director) oppure il Responsabile locale 
incaricato della Segnalazione.  

In ogni caso, qualora la Segnalazione pervenisse a un soggeto diverso, costui deve inoltrarla 
al Gestore della Segnalazione entro il termine di 7 (sete) giorni, mediante la Bracco Speak Up 
Hotline, fermo restando gli obblighi di riservatezza previs�. 

PRINCIPI GENERALI 

Si precisa che: 

OneConnect-TF 

OneConnect-TF 
OneConnect-TF 
OneConnect-TF 

https://bracco.ethicspoint.com/


• vanno effetuate esclusivamente Segnalazioni circostanziate che, coscienziosamente e 
ragionevolmente, si ritengono veri�ere e fondate; 

• Il Segnalante in buona fede è proteto da ogni forma di ritorsione. Le Società del 
Gruppo non tollerano minacce, ritorsioni e/o discriminazioni nei confron� di colui che 
effetua una Segnalazione in buona fede, né sarà prevista alcuna azione o sanzione nei 
confron� di coloro che dovessero segnalare in buona fede fa� che, da successive verifiche, 
risultassero infonda�; 

• in ogni fase del processo è garan�ta la riservatezza dell’iden�tà del Segnalante, del 
Segnalato, dell’eventuale Facilitatore, del contenuto della Segnalazione e della rela�va 
documentazione, salvo l’esplicito consenso del Segnalante stesso; 

• tute le Segnalazioni sono tratate nel pieno rispeto dei principi di obie�vità e 
imparzialità. Nessuna azione sarà intrapresa nei confron� del Segnalato, sulla sola base di 
quanto affermato dal Segnalante, senza che vi siano riscontri ogge�vi e senza che si sia 
provveduto a verificare i fa� oggeto di Segnalazione; 

• Sebbene il Gruppo incoraggi il Segnalante a palesare la propria iden�tà per facilitare la 
verifica di fondatezza della denuncia, viene garan�ta la piena ges�one delle segnalazioni, 
anche quelle anonime, purché adeguatamente circostanziate; 

• L’accesso a Bracco Speak Up Hotline è soggeto alla poli�ca “no-log” al fine di impedire 
l’iden�ficazione del Segnalante che intenda rimanere anonimo: ciò significa che i sistemi 
informa�ci aziendali non sono in grado di iden�ficare il punto di accesso al portale 
(indirizzo IP) anche nel caso in cui l’accesso venisse effetuato da un computer connesso alla 
rete aziendale; 

• In accordo con la norma�va applicabile, ciascuna Società si riserva il dirito di 
intraprendere opportune azioni nei confron� di chiunque: 

o violi le misure di tutela del Segnalante e gli obblighi di riservatezza associa� alla 
Segnalazione; 

o effetui in malafede Segnalazioni false e/o infondate al fine di diffamare, calunniare 
o comunque danneggiare il Segnalato; 

o in qualità di Segnalato, sia riconosciuto effe�vamente responsabile dei fa� 
segnala�; 

• Ricevuta la segnalazione mediante la piataforma si provvederà a dare riscontro al 
Segnalante entro 7 giorni nonché e a fornire un feedback finale allo stesso, entro un 
periodo massimo di 3 mesi, in merito alla conclusione delle indagini e all’esito delle stesse 
(salvo casi eccezionali, comunica� al Segnalante); 

• il Gestore della Segnalazione, il Referente e tu� i sogge� a qualsivoglia �tolo coinvol� nel 
processo di ges�one della Segnalazione garan�scono il rispeto dei principi di autonomia, 
imparzialità e indipendenza durante l’intero processo di ges�one della Segnalazione. 

N.B. Il mancato u�lizzo della Bracco Speak Up Hotline non garan�sce al Segnalante le garanzie di 
correta ges�one dell’a�vità previste, invece, in caso di u�lizzo dei canali di Segnalazione interna. 



In caso di segnalazioni infondate e in malafede, effetuate al solo scopo di getare discredito su 
una o più persone o funzioni aziendali o sul Gruppo Bracco o comunque vessatorie nei confron� 
di lavoratori, il  Gestore della Segnalazione (Corporate Internal Audit Director) informerà le 
Funzioni competen� affinché si valu� l’opportunità di un procedimento sanzionatorio nei confron� 
del Segnalante in malafede e tu� gli altri provvedimen� ritenu� opportuni, inclusa – ricorrendone 
i presuppos� – la denuncia all’Autorità Giudiziaria competente. 

 


